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1. INTRODUCCION

La presente memoria describe las principales actividades llevadas a cabo por ROVI en materia
de Responsabilidad Social Corporativa (RSC). Siguiendo el caracter anual planteado por la
compafia, ROVI quiere dar a conocer los avances y retos asociados con su RSC, asi como las
acciones que permiten contribuir a la sostenibilidad de nuestra sociedad en esta materia para
2017.

Este informe se ha preparado siguiendo las recomendaciones de la Guia para la elaboracién de
memorias de sostenibilidad, de Global Reporting Initiative (Guia GRI), en su versidn G4. En el
apartado 11 del presente documento se incluye una tabla que traza el nimero del indicador con
el apartado del presente documento en el que se incluye la informacion correspondiente.

En la estrategia de negocio de ROVI la RSC es fundamental para asegurar la sostenibilidad de la
empresa a largo plazo y para reforzar la confianza de los grupos de interés.

ROVI considera que la RSC es un compromiso adquirido con la sociedad, ante la importancia de
su trabajo y sus productos en la mejora de la salud y la calidad de vida de las personas. Por ello,
en los ultimos afios ha desarrollado una intensa actividad para apoyar la investigacion y
fomentar la prevencion y el conocimiento de ciertas enfermedades.

La compaifiia integra la RSC en su gobierno, su gestién y su actividad diaria. Las decisiones sobre
la estrategia de RSC recaen sobre el Comité de Direccidn y, en ultima instancia, sobre el Consejo
de Administracidn.

El compromiso de ROVI con la gestion ética y la transparencia se refleja en el desarrollo de sus
codigos internos. Ademas, ROVI ha aplicado el estandar SA-8000 “Responsabilidad Social “a la
naturaleza, magnitud e impacto de sus actividades, productos y servicios, lo que contribuye a
reforzar sus principios de actuacién”:

1.1 Perfil de la memoria

Los datos incluidos en la presente Memoria abarcan el afio natural 2017. La ultima memoria
anual se elabord en 2017, incluyendo los datos del afio natural 2016. De esta forma cumplimos
los ciclos anuales de presentacidon de memoria.

Los datos aportados en este documento se refieren al perimetro total de GRUPO ROVI excepto
en aquellos casos en los que se indique un perimetro diferente.

En caso de que requiera informacidn sobre alguno de los datos incluidos en la presente Memoria
la compaiiia ha puesto a su disposicidn un canal de comunicacion directo a través del correo

ir@rovi.es.


mailto:ir@rovi.es

2. PERFILY ESTRUCTURA

ROVI es un grupo farmacéutico especializado espafiol, plenamente integrado y dedicado a la
investigacion, desarrollo, fabricacién bajo licencia y comercializacién de pequefias moléculas y
especialidades bioldgicas, que cuenta con tres grandes pilares de crecimiento:

- Las especialidades farmacéuticas: con una cartera diversificada de productos
innovadores propios y comercializados bajo licencia, protegida por patentes.

- Lafabricacién para terceros de jeringas precargadas y formas orales.

- Una politica de I+D sélida y de bajo riesgo.

Todas las empresas que forman el grupo ROVI son conscientes de la mejora en la salud que
aportan sus productos y quieren dar respuesta a ciertas demandas sociales en relacién con los
impactos de sus actividades en la sociedad y en el medio ambiente. Por ello, el desarrollo
econdmico de ROVI debe ser compatible con sus comportamientos éticos, sociales, laborales,
ambientales y de respeto a los derechos humanos.

2.1 Datos basicos

Datos Societarios

Denominacién Nominal
Laboratorios Farmacéuticos Rovi, S.A. 0,006€ accion
Direccién o
Julian Camarillo, 35, 28017, MADRID. Actividad
Espafia Investigacidn, fabricacion y comercializacion de
i productos farmacéuticos y servicios de fabricacion a
Teléfono
terceros.

34913726230
Pagina web

& Mercados

WWW.rovi.es

El grupo ROVI estd presente, de forma directa, en

Capital social Espafia, Portugal, Alemania, Reino Unido, Italiay

3.000.000,00 euros Francia y cotiza en las bolsas de Barcelona, Bilbao,
Nede acciones Valenciay Madrid.
50.000.000




Historia del grupo:

ala)  1946- Fundacion de la compafiia.

B

1981- Inicio de las investigaciones en heparinas de bajo peso molecular.
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1998- Introduccidon de Bemiparina en el mercado espafiol e inicio de actividades de Portugal.

2002- Internacionalizacién de ROVI gracias a la aprobacion de Bemiparina en el extranjero.

2003- Ampliacion de cobertura internacional a 59 paises.

7
0
g

E

2006- Construccidn del centro de I1+D+i y fabrica de Granada.
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2009- Acuerdo estratégico con Merck Sharp & Dohme (MSD).
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Al 2012- Certificacién de la FDA para la planta de inyectables.

D @

2013- Acuerdos para la comercializacién de productos de Novartis y Medice.
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2014- Proceso de registro de un biosimilar de enoxaparina en EMA y FDA.
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2015- Adquisicion de la nueva planta de inyectables en San Sebastian de los Reyes, que refuerza la
capacidad de fabricacién a terceros y cimenta el crecimiento de Bemiparina y el desarrollo de su
potencial biosimilar de enoxaparina.

E

2016- Acuerdo con Novartis para la comercializacién de Neparvis®.
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2017- Comercializacidn de un biosimilar de Enoxaparina en Alemania e inicio del ensayo clinico de la
fase Ill para Risperidona ISM® (DORIA).
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Ademas, ROVI es miembro, entre otras, de las siguientes asociaciones:
FARMAINDUSTRIA

BIOSIM

FUNDACION TRANSFORMA ESPANA
AIMFA

SIGRE

ECOEMBES

FUNDACION DEPORTE Y DESAFIO
FUNDACION TAMBIEN

FUNDACION RECOVER

FUNDACION ECOLEC
OBSERVATORIO OCARE

®®®®® ®

ROVI también participa en foros especializados de la industria, tales como AEFI, PMFARMA o
Asinfarma, con el objetivo de reforzar la relacidén con los profesionales sanitarios, responder sus
dudas y captar el talento.



Se presenta, a continuacion, las actividades de estas sociedades, asi como sus sedes:

Denominacién Social

Domicilio

.
2.2 Perfil del grupo
Laboratorios Farmacéuticos ROVI, S.A.
100% 1oo%| 100% ‘ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ‘
Frosst Ibérica, Bemiphacss East Quinice ius, 5. || BertexPharma m’“ ol Rovi Biotech Rovi Biotech, S - At
cturing, o ovi GmbH 3
SA. S o GmbH i Limited SRL
99% 1%
Rovi Biotech,

Actividad

Laboratorios Farmacéuticos . L .

ROVI, S.A. Madrid, C/Julian Camarillo, 35 Q)
Pan Quimica Farmacéutica, S.A. Madrid, C/Rufino Gonzélez, 50 (1)
Gineladius, S.L. Madrid, C/Rufino Gonzélez, 50 (2)
Rovi Contract Manufacturing, S.L. Madrid, C/Julian Camarillo, 35 (1)
Bemipharma Manufacturing, S.L. Madrid, C/Julian Camarillo, 35 (1)
Bertex Pharma GmbH Inselstr.17. 14129 Berlin (Alemania) 3)
Frosst Ibérica, S.A. Alcala_ de Henares, Avenida Complutense, 140 B

(Madrid)
Rovi Biotech, Ltda. La Paz (Bolivia) (1)
I _ Davis House. 4th Floor, Suite 425 Robert
Rovi Biotech Limited Street. CRO 1QQQ. Croydon (Reino Unido) (1)
Rovi Biotech, S.R.L. Viale Achille Papa, 30. 20149 Milan (ltalia) (1)
Rovi GmbH Rudolf—D_ieseI—Ring, 6. 83607 Holzkirchen 1
(Alemania)
Rovi S.A.S. Rue du Drac, 24. 38180 Seyssins (Francia) (2)

€3]

Elaboracion, comercializacion y venta de productos farmacéuticos, sanitarios y de medicina

(2) Importacién, exportaciéon, compra, venta, distribucién y comercializacién de articulos relacionados con el

cuidado integral de la mujer.

(3) Desarrollo, distribucién y comercio de productos farmacéuticos relacionados con tecnologia de micro-

particulas.



Composicion accionarial

Accionistas significativos

M Norbel Inversiones, S.L.
M Indumenta Pueri, S.L.

B NMAS1 Assest Managemente, SGIIC,

S.A.
m T. Rowe Price Associates, Inc.

JoHambro Capital Management
Limited
Otros

(*) NMAS1 Asset Mangament, SGIIC, S.A. es una sociedad gestora de instituciones de
inversion colectiva a la que los accionistas QMC [l Iberian Capital Fund FILy QMC Il Iberian,
S.L. han delegado la gestién de su participacion en ROVI y que, por tanto, ejercita los
derechos de voto correspondientes a dichos accionistas

2.3  Marcas, productos y servicios mas importantes

i) Especialidades farmacéuticas
ROVI cuenta con una cartera diversificada compuesta por una treintena de productos

propios y comercializados bajo licencia. Esta cartera posee un perfil defensivo, ya que no
esta afectada por los precios de referencia en Espafia y no se producira ningln vencimiento
significativo de patentes hasta 2019.

A continuacioén, se detallan los productos mas relevantes en cuanto a su contribucién al
EBITDA del grupo.

Hibor®
Hibor (Bemiparina) es una heparina de bajo peso molecular (anticoagulante de efecto
rapido) indicada para la prevencién y el tratamiento de la enfermedad tromboembdlica
venosa (ETV) tanto en pacientes quirdrgicos como médicos y para el tratamiento agudo y a
largo plazo de los pacientes que han sufrido un proceso de ETV. La ETV es un proceso grave
y potencialmente mortal que se caracteriza por la formacidon de un codgulo de fibrina,
trombosis, en el interior de las venas del sistema venoso profundo, con las consecuencias
que tiene la evolucién del trombo venoso, que puede crecer, progresar y fragmentarse. En
este Ultimo caso, algunos de los fragmentos pueden llegar al pulmén, provocando un
embolismo pulmonar. Solo en Espafia, se estima que se producen cada afio cerca de 65.000
8



casos de trombosis venosa profunda y otros 25.000 de embolismo pulmonar (datos
extrapolados de Thromb Haemost 2000, 2001 y 2005).

En los Ultimos afios, Bemiparina se ha posicionado como una de las principales respuestas a
nivel mundial contra esta enfermedad, tras expandir su presencia a 56 paises gracias a una
red de alianzas estratégicas. Actualmente, la Bemiparina es el principal producto de ROVIy
representa el 31% de los ingresos operativos del grupo.

Hirobriz® Breezhaler® y Ulunar’ Breezhaler®

En el Ultimo trimestre de 2014, ROVI comenzd a comercializar en Espaia Hirobriz Breehaler
(maleato de indacaterol) y Ulunar Breezhaler (maleato de indacaterol y bromuro de
glicopirronio). Ambos principios activos son broncodilatadores de larga duracion de accion,
indicados en el tratamiento de mantenimiento de la Enfermedad Pulmonar Obstructiva
Crénica (EPOC), en pacientes adultos, y se administran por via inhalatoria a través del
dispositivo Breezhaler. ROVI comercializa ambos productos bajo licencia de Novartis.

Absorcol’, Vytorin® y Orvatez®

Absorcol (ezetimiba), Vytorin (ezetimiba y simvastatina) y Orvatez (ezetimiba vy
atorvastatina) son productos indicados como tratamiento complementario a la dieta en
pacientes con hipercolesterolemia. ROVI distribuye, en Espafia, Absorcol y Vytorin bajo
acuerdo de co-marketing desde enero de 2011 y Orvatez desde el segundo trimestre de
2015. Los tres productos forman parte del primero de los cinco derechos de
comercializacién que MSD otorgd a ROVI sobre sus productos.

Corlentor’

Corlentor (ivabradina) es un producto de prescripcion para la angina de pecho estable
cronica y la insuficiencia cardiaca crénica que ROVI comercializa bajo licencia de
Laboratorios Servier desde 2007. Este producto se dejé de comercializar en el primer
semestre de 2017.

Volutsa®

En el primer trimestre de 2015, ROVI comenzd a comercializar Volutsa (succinato de
solifenacina e hidrocloruro de tamsulosina), un producto de Astellas Pharma indicado para
el tratamiento de los sintomas moderados a graves de llenado (urgencia, aumento de la
frecuencia miccional) y sintomas de vaciado asociados a la hiperplasia prostatica benigna
(HPB) en hombres que no responden adecuadamente al tratamiento con monoterapia.

Medikinet® y Medicebran®

Medikinet (metilfenidato hidrocloruro de liberacion modificada) y Medicebran
(metilfenidato hidrocloruro de liberacion inmediata) son productos de prescripcién que
estan indicados para el tratamiento del TDAH (trastorno por déficit de atencion e
hiperactividad) en nifios y adolescentes. Ambos son productos de la compaiia Medice que
ROVI distribuye en exclusiva en Espafia desde diciembre de 2013.



Exxiv’

Exxiv (etoricoxib) es un inhibidor selectivo de la COX-2, un antiinflamatorio indicado para el
alivio sintomatico de la artrosis, la artritis reumatoide, la espondilitis anquilosante, el dolor
y signos de inflamacién asociados a la artrosis gotosa aguda y para el tratamiento a corto
plazo del dolor moderado asociado a cirugia dental. Es un producto de investigacién de
Merck Sharp & Dohme comercializado en Espaiia por ROVI desde 2008.

Thymanax®

Thymanax (agomelatina) es un medicamento indicado para el tratamiento de episodios de
depresién mayor en adultos. Es un producto de investigacion de Laboratorios Servier que
ROVI distribuyd en Espaia bajo acuerdo de co-marketing. Este acuerdo no se renové y ROVI
dejé de comercializarlo en noviembre de 2017.

Neparvis®

En diciembre de 2016, ROVI inici6 la comercializacion de Neparvis® (sacubitrilo/valsartan),
de Novartis. Se trata de un producto indicado para el tratamiento de pacientes adultos con
insuficiencia cardiaca crénica sintomatica y fraccion de eyeccion (la proporcion de sangre
que sale del corazdn) reducida.

Mysimba®

En el mes de agosto de 2016 se firmd un acuerdo con Orexigen Therapeutics Ireland Ltd.
(Orexigen), una empresa biofarmacéutica enfocada en el tratamiento de la obesidad, para
comercializar Mysimba® (naltrexona HCl / bupropion HCl liberacién prolongada) en Espafia.
El inicio de la comercializacidn ha sido enero 2017. Mysimba® es un medicamento, aprobado
por la Agencia Europea del Medicamento, para el control de peso en pacientes adultos (218
afios) con un indice de Masa Corporal (IMC) inicial de > 30 kg/m2 (obeso), o de > 27 kg/m2
a < 30 kg/m2 (sobrepeso) cuando concurren una o mas comorbilidades relacionadas con el
peso (por ejemplo, diabetes tipo 2, dislipidemia, o hipertensidn controlada).

Agentes de contraste para diagndstico por imagen y otros productos hospitalarios

ROVI es una de las empresas lideres del mercado en la comercializaciéon de agentes de
contraste, productos de uso hospitalario para el diagndstico por imagen (tomografia
computerizada, resonancia magnética, ecografia, etc.). Esta area, que supone mas del 10%
de los ingresos de la compaifiia, esta compuesta por una amplia cartera de productos, como
los comercializados bajo licencia de Bracco: lomeron® e lopamiro® (para tomografia
computerizada e intervencionismo), Multihance® y Prohance” (para resonancia magnética),
Sonovue® (para ultrasonidos) y Bracco Injeenering: EmpowerCTA+°, EmpowerMR® y CT
Expres (sistemas de inyeccién de contrate y material desechable compatible).

La cartera de productos hospitalarios se completa con productos sanitarios destinados al
cuidado y mantenimiento de las vias venosas (Fibrilin” y Fibrilin Salino®).

ii) Fabricacidén a terceros

ROVI ha sabido colocarse en disposicion de aprovechar la creciente tendencia de las

compafiias farmacéuticas a externalizar sus procesos de fabricacién. De esta manera, la
10



compafia explota la alta capacidad de fabricacién disponible en sus instalaciones
mediante la prestacion de toda la gama de servicios de fabricacién de inyectables,
supositorios y de formas sélidas orales.

La compaiiia, a través de tres plantas de produccién: dos dedicadas a los inyectables
(Rovi Contract Manufacturing y San Sebastidan de los Reyes) y otra especializada en
formas sdlidas orales (Frosst Ibérica), ofrece servicios de fabricacidon a terceros en un
amplio rango de formas farmacéuticas, incluyendo jeringas precargadas, viales,
supositorios, comprimidos, comprimidos recubiertos, capsulas duras y sobres.

ROVI ofrece la unificacion de todos los servicios dentro de una misma compaiiia, desde
el desarrollo de un proyecto hasta la liberacién final de un producto, pasando por los
ensayos clinicos previos, estudios de estabilidad, andlisis fisicoquimicos y
microbioldgicos, con el consiguiente ahorro de tiempo y dinero para los clientes. De esta
forma, se ofrece un servicio personalizado en funcidn de las necesidades de cada cliente.

Los contratos firmados con los clientes para los que ROVI fabrica suelen tener una
duracion media de entre 3 y 5 afios, lo que contribuye a tener una estabilidad de
ingresos notable. Ademds, el largo proceso regulatorio a la que una compaiiia
farmacéutica tiene que enfrentarse para llevar a cabo un cambio de fabricante convierte
al negocio de fabricacién a terceros en un modelo de negocio de “cliente de por vida”,
siempre y cuando el servicio ofrecido responda de forma dptima a las necesidades del
cliente.

La actividad de fabricacidn a terceros se divide en:

- Inyectables

ROVI es en la actualidad uno de los primeros fabricantes de jeringas precargadas en
Europa en términos del nimero de unidades fabricadas (llenadas) al afio, con una
capacidad de produccién anual de 270 millones de unidades. Existen muy pocos
competidores de fabricacidn a terceros de jeringas precargadas a nivel mundial ya que
las barreras de entrada en este negocio son altas debido al caracter bioldgico de los
medicamentos que se fabrican y a las condiciones asépticas (llenado del producto en
salas estériles controladas microbiolégicamente) en las que se realiza el llenado de
jeringas precargadas.

La compafiia cuenta con una planta especializada en el envasado y empaquetado de
soluciones parenterales en jeringas precargadas SCF desde 0,5ml hasta 20ml (llenadas
desde 0,2ml hasta 20ml) y en viales de 2ml a 10ml.

Estas jeringas y viales son llenadas en condiciones asépticas en salas estériles, mas

esterilizacidn terminal si el producto lo requiere, y se ofrece la posibilidad adicional de
colocar dispositivos de seguridad en las jeringas.
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Su capacidad anual de viales es de 60 millones, mientras que la de supositorios asciende
a 150 millones.

La planta estd aprobada por los reguladores europeos y estadounidenses. También
cuenta con la aprobacién de las autoridades coreanas, brasilefias, paises del Golfo
Pérsico, asi como con las certificaciones 1SO9001, 1ISO14001 y OSHAS.

En junio de 2015, ROVI alcanzd un acuerdo con Crucell Spain, S.A. (Crucell) por el que
adquirieron los activos de la planta de fabricacidn de inyectables de San Sebastian de
los Reyes, propiedad de Crucell, con la finalidad esencial de poder ampliar en el futuro
las lineas de produccién de inyectables del Grupo ROVI (distintos a los que venia
fabricando Crucell). Durante 2016 fue aprobada por las autoridades sanitarias europeas.

- Formas solidas orales

ROVI también posee una planta de formas sélidas que cuenta con una larga tradicion en
la fabricacion de productos farmacéuticos y que utiliza la mdas avanzada tecnologia en la
fabricacion de formas orales (comprimidos, comprimidos recubiertos, capsulas duras 'y
sobres).

La planta, de 83.000 metros cuadrados, posee una capacidad global anual de 3.000
millones de comprimidos, 300 millones de cdpsulas duras y 30 millones de sobres en
diferentes lineas de fabricacion. Ademas, tiene una capacidad de almacenado de 9.000
palés.

Para poder proveer a todos los mercados esta planta esta aprobada por las autoridades
europeas y estadounidenses. También dispone de la aprobacién de los reguladores
japoneses, mexicanos, brasilefios, keniatas, bielorrusos y de paises del Golfo Pérsico.

- Ensayos clinicos
Al trabajar tanto bajo los estandares de calidad americanos como europeos, ROVI ofrece
un soporte técnico, competitivo desde el punto de vista de costes, flexible y fiable.

La compaiiia ofrece una amplia gama de servicios para la ejecucién de ensayos clinicos,
elaboracion y envasado, etiquetado, empaquetado y logistica, siempre bajo los
estandares mas estrictos de calidad. La maquinaria utilizada es la misma que la utilizada
en un lote a tamafio industrial, por lo que se cumple con la ultima normativa europea
referente a ensayos clinicos.

- Desarrollo

ROVI ofrece el asesoramiento sobre la estrategia a seguir desde la introduccion de un
nuevo producto, el desarrollo técnico preclinico, hasta llegar a un lote comercial. Esto
se traduce en: direccion y estudio del proyecto, estrategia de lanzamiento y antes de la
produccidn, transferencia tecnoldgica y temas de registro.
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Todo esto asegura que el nuevo producto cumpla todos los requerimientos legales y sea
lanzado adecuadamente, con la suficiente cantidad de producto en el sitio correcto y en
el momento adecuado.

Presencia en el mundo

La Bemiparina de ROVI ha recibido la aprobacidn regulatoria para comercializarse en 60 paises,

incluyendo Espafia, y en 56 de ellos ya ha sido comercializado, uno mas con respecto a 2016.

BEMIPARIN INTERNATIONAL PRESENCE

Regulatory approval for marketing Bemiparin has been obtained in 60 countries
including Spain, in 56 of which the compound has already been launched
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SRR ™Y

Mercados a los que sirve

ROVI centra su actividad principalmente en nueve areas terapéuticas:

®®®®6®6 66 ®

Cardiovascular

Osteoarticular/ Salud de la mujer
Anestesia/ Dolor

Contrastes para Radiodiagnéstico
Sistema Nervioso Central
Urologia

Endocrinologia

Respiratorio

Atencién Primaria
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Analizando los datos sobre las ventas indicar que el 22% de las mismas corresponde a la
fabricacidn a terceros, lo que representa un incremento respecto a 2016 de un 1%.

Distribucion ventas

M Fabricacion a
terceros

2.6 Magnitudes basicas financieras

DESEMPENO FINANCIERO
(en
millones de | 2017 2016 2015 2014
euros)
Cifra de
ingresos
EBITDA
EBIT
Beneficio
neto
Inversiones
Deuda
financiera
Deuda
financiera
neta

ESTRUCTURA FINANCIERA SOLIDA

\ 2017 \ 2016 \ 2015 \ 2014

Deuda neta/EBITDA
Deuda neta/
recursos propios
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INFORMACION BURSATIL

2017 2016

Numero de acciones 50.000.000 50.000.000

Cotizacién al cierre 15,65 12,33

Capitalizacion al 31/12 782.500.000 | 616.500.000

Dividendo total 9.025.000 6.853.000

Dividendo por accion pagado

con cargo a los resultados del 0,1830 € 0,1390 €

ejercicio anterior

Dividendo por accion propuesto 0,1207 € 0,1830 €
9 =

Pay out (como % del beneficio 35% 35%

neto consolidado)

Beneficio por accién 0,34 € 0,52 €

PER 45,4 23,6

3. PLAN ESTRATEGICO DE RSC

3.1 Definicidn y objetivos de RSC

El grupo farmacéutico de empresas ROVI es un grupo compuesto por empresas dedicadas a la
investigacion y desarrollo de medicamentos y productos sanitarios, a la fabricacién de principios
activos, a la fabricacidn y comercializacién de medicamentos y productos sanitarios en todas sus
formas farmacéuticas, asi como a la fabricacion de prendas de presoterapia.

Conscientes de la mejora en la salud que aportan nuestros productos, todas las empresas de
ROVI quieren dar respuesta a ciertas demandas sociales en relacién con los impactos de nuestras
actividades en la sociedad y en el medio ambiente. Por este motivo, el grupo ha articulado
politicas de actuacién que expresan el compromiso de ROVI en materia de ética empresarial y
responsabilidad social corporativa, que sirven de guia para la actuacién del Consejo de
Administracion y demds 6rganos del grupo en sus relaciones con los grupos de interés.

Estas politicas, tales como la presente Memoria de RSC, la Politica Integrada de Gestion o el
Cédigo Etico, se entienden como instrumentos que deben conseguir los siguientes objetivos que
aparecen definidos en la Politica General de RSC del Grupo (aprobada en 2016 y revisada en
abril de 2017):

a. Favorecer la consecucion de los objetivos estratégicos del grupo.

Mejorar la competitividad del grupo mediante la asuncidn de practicas de gestidn
basadas en lainnovacidn, laigualdad de oportunidades, la productividad, la rentabilidad
y la sostenibilidad.

c. Gestionar de forma responsable los riesgos y las oportunidades derivados de la
evolucién del entorno, asi como maximizar los impactos positivos de su actividad en los
distintos territorios en los que opera y minimizar, en la medida de lo posible, los
impactos negativos.
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d. Fomentar una cultura de comportamientos éticos e incrementar la transparencia
empresarial para generar la credibilidad y confianza en los grupos de interés, entre los
gue se encuentra la sociedad en su conjunto.

e. Promover las relaciones de confianza y la creacién de valor para todos sus grupos de
interés, dando una respuesta equilibrada e integradora a todos ellos.

Para alcanzar estos objetivos en materia de RSC, el grupo ROVI ha adoptado los siguientes
principios generales de actuacidon que también aparecen en la Politica General de RSC.

a. Cumplir la legalidad vigente en los lugares en los que se encuentran las empresas del
Grupo.

b. Apoyar, mediante su adopcién y divulgacién, la integracién de los principios del Pacto
Mundial de Naciones Unidas, asi como de otros instrumentos internacionales,
especialmente en los ambitos de los derechos humanos, las practicas laborales, el medio
ambiente y la lucha contra la corrupcidn.

c. Seguir las directrices del Cédigo Etico, que recoge el compromiso de ROVI con los
principios de la ética empresarial y la transparencia en todos los dmbitos de actuaciony
regula los comportamientos responsables de todos los profesionales del Grupo en el
desarrollo de su actividad.

d. Favorecer las practicas de libre mercado, rechazando cualquier tipo de practica ilegal o
fraudulenta, implementando mecanismos efectivos de prevencion, vigilancia y sancion
de irregularidades.

e. Compromiso con la transparencia como una forma de transmitir confianza y credibilidad
dentro de los grupos de interés, lo que implicara:

i. Difundir la informacién relevante y veraz a los grupos de interés,
cumpliendo con los requisitos legales de informacidon publica que
pudieran existir.

ii. Elaborary publicar informacion financiera y no financiera, utilizando en
este Ultimo caso alguna de las metodologias aceptadas
internacionalmente, y sometiéndola a los procesos de verificacion
internos y externos que se consideren oportunos y que garanticen su
fiabilidad e incentiven su mejora continua.

f. Impulsar las vias de comunicacidn y didlogo, asi como favorecer las relaciones del grupo
con sus accionistas, inversores, empleados, clientes, proveedores y, en general, con
todos sus grupos de interés. De esa forma se contribuye a alcanzar una sintonia entre
los valores empresariales y las expectativas sociales adaptando, en la medida de lo
posible, las politicas y estrategias de ROVI a sus intereses, inquietudes y necesidades,
utilizando todos los instrumentos de comunicacién a su alcance tales como el contacto
directo y la pagina web corporativa del Grupo.

g. Conservacion y promocion del Medio Ambiente. ROVI desarrolla su actividad bajo el
firme compromiso de contribuir a la sostenibilidad desde la perspectiva ambiental,
materializandose este compromiso a través de la integracion del medio ambiente de las
distintas areas de negocio, la preservacion de la biodiversidad, la prevencion de la
contaminacion, la gestion eficiente de los recursos y adaptacidon y mitigacién del cambio
climatico, de conformidad con lo establecido en la Politica Medioambiental del Grupo.
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h. Responsabilidad fiscal. Los tributos que Rovi satisface en los lugares en los que se
desarrolla su actividad constituyen la principal aportacién de las sociedades del Grupo
al sostenimiento de las cargas publicas y, por tanto, una de sus contribuciones a la
sociedad.

3.2 Principales lineas de actuacion

En marzo de 2017, el Grupo aprobd dos objetivos concretos, alineados con los requisitos que
fija la certificacidn SA-8000:

=>» Aprobacion de los nuevos valores de la compafiia en 2017 (ver pag. 18).

=>» En 2017 se ha elaborado ademas un informe de materialidad, que ha permitido conocer los
aspectos que tienen una influencia relevante presente y/o futura en las actividades de ROVI
en materia de sostenibilidad y responsabilidad social corporativa.

3.3 Integracion de la RSC en la gestion

Para situar la integracion de la Responsabilidad Social Corporativa en la gestién del grupo ROVI
hay que acudir a la Politica General de RSC, que explica que el Comité de Direccién de ROVI tiene
atribuida la competencia de disefiar, evaluar y revisar con cardcter general la Politica de
Responsabilidad Social Corporativa. Es tarea del Consejo de Administracion del Grupo supervisar
y controlar que la Direccion cumpla con los objetivos marcados y respete el objeto de interés
social de la compaiiia.

Ademads, desde 2017 se ha constituido un érgano interno permanente con facultades de
informacidn, asesoramiento y propuesta que es el Comité de Responsabilidad Social/Equipo de
Desempefio Social. Dentro de su dmbito de actuacién y de conformidad con las competencias
establecidas, este Comité informa anualmente al Comité de Direccion y a la Comisidn de
Nombramientos y Retribuciones sobre el grado de avance en el cumplimiento de la Politica y de
la estrategia de RSC.

En paralelo, la Comisidon de Auditoria tiene reconocida entre sus funciones la revisién de la
politica de responsabilidad social corporativa, velando por que esté orientada a la creacién de
valor, y efectuando el seguimiento de la estrategia y practicas de RSCy la evaluacion de su grado
de cumplimiento. Esta comisidn se encarga también de supervisar y evaluar los procesos de
relacidn con los distintos grupos de interés.”

Adicionalmente, en 2017 el Grupo ROVI reforzé el darea de RSC con la incorporacion de una
persona, cuyas funciones estan dedicadas exclusivamente a comunicacidn y RSC, dependiente
del Director de Recursos Humanos y del Director de Comunicacidn, RSC y Relaciones
Institucionales.
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4. ETICA E INTEGRIDAD
4.1 Mision, vision y valores

La Misidn, la Visiony los Valores de ROVI presiden todas las decisiones que se toman en el
desempeno de la actividad profesional y deben orientar la estrategia empresarial del grupo.
Estas son:

=>» Misidn: “Trabajamos por el bienestar de la sociedad y para mejorar la calidad de vida y
la asistencia a los pacientes, promoviendo la salud humana a través de la investigacion,
fabricacion, comercializacidon y distribucion de medicamentos y otros productos
sanitarios”.

=> Vision: “Aspiramos a ser reconocidos como un referente por nuestra labor en
investigacion y desarrollo de nuevos productos, y a ser percibidos como el proveedor de
confianza por nuestro compromiso con la fabricacién, comercializacion y distribucién de
medicamentos y productos sanitarios”.

=» Nuevos Valores de ROVI

Honesfidad, Equipo, Beneficio del
integridad colaboracién, Eficiencia paciente (Safisfaccién Respeto Innovacién
y ética implicacién del cliente)
Coherencia Compromiso Justicia Compromiso Consideracidén Proactividad
Autocritica Cooperacion Objetividad Involucracién Veracidad Implicacién
Equidad Empatia Equilibrio Empatia Honradez Creatividad
Justicia Co-responsabilidad Determinacién Cercania
Honradez Solidaridad Rentabilidad Proactividad
Legalidad

4.2 Marco ético

Con el propésito de reafirmar los valores y principios que constituyen la ética empresarial de
ROVI, se ha elaborado un Cédigo Etico, aprobado por el Consejo de Administracion, a fin de
contar con un instrumento que ayude en la toma de decisiones diaria y en la relacidn con los
grupos de interés de ROVI bajo los criterios de buenas practicas y buen gobierno. Este Cddigo
Etico es, pues, de obligado cumplimiento para todos los empleados y sirve de guia en el
desempenio de sus funciones y en el caso de conflictos de interés.

Segun lo establecido en el Codigo, la compaiiia se compromete a aplicar los mas altos estandares
éticos y de transparencia en sus comunicaciones, registros de informacion e informes tanto
financieros como referidos a sus productos y actividades. Esto conlleva la obligacién de que, en
la confeccion de la contabilidad, de los estados financieros, libros, registros y cuentas del grupo
o individuales se cumplird con los requerimientos legales y con la correcta aplicacion de los
principios de contabilidad vigentes, con el objeto de ofrecer una visidon exacta de las actividades
empresariales y la situacién financiera de la empresa.
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ROVI cuenta con un Canal Etico, que puede y debe ser utilizado por parte de cualquier empleado
de la sociedad para poner en conocimiento del Comité Etico (6rgano encargado de la gestién del
Canal Etico) cualquier incumplimiento de la legalidad vigente, del cédigo ético, de las politicas
internas, de los cédigos y normas voluntarias a las que ROVI estd adherida, como el Cédigo de
Buenas Prdcticas de la Industria Farmacéutica, asi como cualquier irregularidad financiera y
contable. Los empleados de ROVI pueden comunicarse con el Canal Etico a través del correo
electrénico canaletico@rovi.es, o través de correo fisico.

Asimismo, ROVI cuenta con un Canal Etico para proveedores, socios, colaboradores, etc. que les
permite poner en conocimiento de la organizacidn cualquier irregularidad que hubieran podido
detectar, asi como los incumplimientos del Cédigo Etico para Proveedores del Grupo ROVI. Se
han habilitado distintos mecanismos para que los proveedores puedan comunicarse con el Canal
Etico para Proveedores de ROVI, entre ellas, se encuentra la direccién de correo electrénico
canaleticoproveedores@rovi.es, asi como un buzén fisico en las oficinas de ROVI.

Ambos canales de denuncian cuentan con un Reglamento que regula el funcionamiento de los
canales ético. Dicho Reglamento establece como drgano encargado de gestionar ambos canales
y por tanto de analizar los incumplimientos y de proponer acciones correctoras y sanciones al
Comité del Cédigo Etico.

Por su parte, la Comisidon de Auditoria supervisa el proceso de elaboracién y presentacion, asi
como la integridad de la informacién financiera regulada relativa a la Sociedad y, en su caso, al
grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del
perimetro de consolidacidn y la correcta aplicacidon de los criterios contables, y presentando
recomendaciones o propuestas al Consejo de Administracidn, dirigidas a salvaguardar su
integridad.

Asimismo, la Comision de Auditoria supervisa las relaciones con los auditores externos,
estableciendo las oportunas relaciones para recibir informacién sobre cualesquiera cuestiones
relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas. Dicha comisién emite
anualmente, con cardcter previo al informe de auditoria de cuentas, un informe en el que se
expresa una opinién sobre la independencia de los auditores.

Adicionalmente, la Comisién de Auditoria vela por la independencia y eficacia de la funcién de
auditoria interna, asegurdandose de que su actividad esté enfocada principalmente hacia los
riesgos relevantes de la Sociedad, recibiendo informacion periédica de sus actividades vy
verificando que la alta direccidn tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus
informes.

ROVI también se esfuerza por realizar un adecuado seguimiento y control de las
recomendaciones del Codigo Unificado de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas, y el 7 de
noviembre de 2017 la Comisién de Auditoria aprobé el Reglamento de la Comisién de Auditoria,
a tenor de las recomendaciones de la Guia Técnica 3/2017 dela CNMV sobre comisiones de
auditoria. De este modo, la empresa dispone de mecanismos para evitar conductas que
perjudiquen a sus accionistas y grupos de interés, como la concentracion de poderes, la falta de
transparencia o la falta de independencia de los auditores.
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Asimismo, la compaiiia cuenta con una Politica Antisoborno y Anticorrupcidn, aplicable a todos
los empleados, agentes y demds profesionales que actien en representacion de ROVI. Dicha
Politica recoge los principios de actuacién que todas las personas sujetas deben respetar en sus
relaciones con terceros de cara evitar cualquier situacién que pudiera ser constitutiva de
corrupcién, soborno, trafico de influencias, etc. Asimismo, dicha Politica regula de forma
pormenorizada la politica del Grupo ROVI respecto de regalos, atenciones, hospitalidades o
invitaciones.

Adicionalmente, ROVI cuenta con un Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de
Valores cuyo objetivo es ajustar las actuaciones de la Sociedad, sus érganos de administracion,
empleados y demads personas sujetas a las normas de conducta a la normativa relacionada con
mercado de valores. La Comisién de Auditoria es el drgano encargado de examinar el
cumplimiento de este Reglamento y, en general, de las reglas de gobierno de la Sociedad y hacer
las propuestas necesarias para su mejora, incluyendo la evaluacién periddica del sistema de
gobierno corporativo de la Sociedad, con el fin de que cumpla su misién de promover el interés
social y tenga en cuenta, segln corresponda, los legitimos intereses de los restantes grupos de
interés. Es también funcion de la Comisién de Auditoria revisar la politica de responsabilidad
social corporativa, velando por que esté orientada a la creacidn de valor, y efectuando el
seguimiento de la estrategia y practicas de responsabilidad social corporativa y la evaluacion de
su grado de cumplimiento, asi como supervisar y evaluar los procesos de relacion con los
distintos grupos de interés.

ROVI se compromete a apoyar activamente la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
y exige a sus empleados el cumplimiento de dichos principios en su actividad diaria del grupo.
La compafiia combate las practicas que atentan contra la dignidad de las personas y la
discriminacién laboral.

En 2017 sélo ha habido una denuncia, que ya se encuentra resuelta. La Comisién de Auditoriay
el Consejo de Administracion han sido debidamente informados de los hechos y de la decision
adoptada por la compaiiia.

5. GRUPOS DE INTERES

En la estrategia de negocio de ROVI la responsabilidad social corporativa (RSC) es fundamental
para asegurar la sostenibilidad de la empresa a largo plazo y para reforzar la confianza de los
distintos grupos de interés con los que ROVI esta vinculada.

ROVI considera que la RSC es un compromiso adquirido con la sociedad, ante la importancia de
su trabajo y sus productos en la mejora de la salud y la calidad de vida de las personas.

Por ello, en los ultimos afos ha desarrollado una intensa actividad para apoyar la investigacion
y fomentar la prevencién y el conocimiento de ciertas enfermedades.

La compaifiia integra la RSC en su gobierno, su gestidon y su actividad diaria. Las decisiones sobre
la estrategia de RSC recaen en el Comité de Direccidon y, en ultima instancia, en el Consejo de
Administracion.
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El compromiso de ROVI con la gestidn ética y la transparencia se refleja en la Politica General de
RSC aprobada en 2016 (ver pag. 15) y en los instrumentos recogidos en el Cédigo Etico del Grupo

(ver pag. 18).

5.1

Identificacidon de grupos de interés

La empresa trata de mantener un didlogo fluido y constante para detectar y dar respuesta a sus
intereses, contribuyendo asi a la viabilidad del negocio a largo plazo. La compaiiia ha identificado
a cinco colectivos que contribuyen directa o indirectamente a la buena marcha de sus

actividades:

2>

>
>
>

v

Empleados: generar entusiasmo y facilitar la formacion y la motivacion.

Proveedores: encontrar en ROVI un aliado para el beneficio mutuo.

Accionistas: crear mas valor de forma sostenible en el tiempo.
Clientes/Pacientes/Profesionales: ofrecer productos basados en la calidad y la
experiencia.

Sociedad y Medio ambiente: contribuir de forma activa al progreso social y proteger el
medio ambiente.

Administraciones Publicas: crear vias de colaboracion con la administracion.

Admon.
Publica Empleado

Sociedad Accionista

Medio
Ambiante Proveedor
Cliente
Paciente
Profesional
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6. CLIENTES, PACIENTES Y PROFESIONALES

6.1 Principios basicos

La Politica General de RSC del grupo establece como principio de actuacién en relacién con los
clientes y pacientes el ofrecer un servicio basado en la calidad y la experiencia. De este modo,
los clientes y pacientes son la base del negocio, incluido el cliente potencial y, por ello, Grupo
ROVI asume los siguientes compromisos:

a) Apostar por farmacos innovadores como motor de crecimiento de ROVI.

b) Prestar especial atencion a la proteccién de la salud y seguridad de nuestros clientes y
pacientes a lo largo de todo el ciclo de vida de nuestros productos, mediante el
cumplimiento estricto de la legislacion aplicable.

c) Mantener la debida confidencialidad en el tratamiento de sus datos.

d) Gestionary resolver sus consultas y reclamaciones en el plazo mas breve posible.

e) Realizar un seguimiento de la experiencia del cliente, mediante encuestas que midan su
satisfaccién y por otros medios y sistemas que permitan una escucha activa y
permanente del cliente en todos aquellos procesos y operaciones en los que este se
relaciona con la compaiiia.

f) Mantener canales de comunicacion adecuados y eficientes utilizando para ello, los
medios que mejor se adapten.

g) Respetary cumplir las normas que regulan las actividades de comunicacidn y marketing
y asumir los cédigos voluntarios que dan transparencia y veracidad a dichas acciones.

6.2 Balance del ejercicio y retos de futuro

ROVI tiene como objetivo la satisfaccion de las necesidades y expectativas de sus clientes, ya sea
mediante la oferta de servicios ‘a la carta’ en su area de fabricacién a terceros, como a los
profesionales sanitarios a los que ofrece las mejores opciones de tratamiento, sin olvidar a los
pacientes que pueden beneficiarse de los ultimos avances y los mejores medicamentos para el
tratamiento de sus dolencias.

La compaifiia ha situado al cliente, a los pacientes y profesionales como el centro de su actividad
diaria, con el convencimiento de que solo logrando un alto grado de satisfaccidn y creando
solidas relaciones de confianza a largo plazo se pueden alcanzar los objetivos de crecimiento
que el grupo se ha marcado. ROVI se compromete a garantizar la confidencialidad de los datos
de sus clientes y a no revelar informacidn a terceros.

A la hora de identificar a los clientes de ROVI hay que recordar que el grupo divide su actividad
en fabricacién a terceros y distribucion de productos, fabricados en nuestras plantas o
comercializacién bajo licencia.

i) Fabricacidn a terceros. Gracias a las tres plantas (dos dedicadas a la fabricacion de

inyectables y otra especializada en formas sélidas), ROVI ofrece a otros laboratorios
la posibilidad de externalizar sus procesos de fabricaciéon en un amplio rango de
formas farmacéuticas que incluye desde jeringas precargadas, viales, supositorios,
comprimidos, cdpsulas duras y sobres.

ii) Fabricacidon propia. Los productos de ROVI son distribuidos a filiales y partners

internacionales, mayoristas farmacéuticos, oficinas de farmacia y hospitales de toda
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Espafia, lo que constituyen un nuevo grupo de clientes diferenciados para la
compaiiia.
iii) Comercializacién _bajo licencia. ROVI lleva afios trabajando como partner

comercializador de medicamentos y dispositivos médicos para otras compaiiias. En
2017, el grupo ha mantenido acuerdos de comercializacién, entre otros, con Astellas
Pharma, MSD, Novartis y Orexigen.

El grupo considera esencial establecer relaciones comerciales duraderas basadas en la cercania,
en una actitud de servicio permanente y en la confianza. Todo ello comienza con una total
transparencia y apertura a estos a través del canal de consultas establecido para las solicitudes
de informacidn tanto por parte de los socios internacionales, a través de un portal exclusivo
creado en 2008, www.bemimed.com, como por parte de los clientes directos, pacientes y

profesionales.

Asimismo, desde 2009, ROVI cuenta con un portal exclusivo para profesionales sanitarios en su
web (www.rovi.es) y en cada una de las empresas del grupo existen profesionales formados para
la atencion de las principales consultas que puedan surgir tanto a clientes directos como a
pacientes y profesionales. En 2017, se han recibido un total de 430 consultas divididas entre las
consultas terapéuticas (357) y las relacionadas con la calidad de los productos (73).

Al mismo tiempo, ROVI participa activamente en foros especializados de la industria, tales como
AEFI, PMFARMA o Asinfarma, con el objetivo de reforzar la relacidn con los profesionales
sanitarios, responder sus dudas y captar el talento.

Los beneficios de este foco y esfuerzo por lograr una comunicacion bidireccional con el conjunto
de la comunidad sociosanitaria ha permitido logros como posicionar Bemiparina en un entorno
digital e interactivo, haciendo uso de las nuevas tecnologias para promover tanto el intercambio
de informacidn promocional y cientifica de la molécula, con la red privada de socios, como la
difusién de los ultimos avances en la lucha contra la enfermedad tromboembdlica venosa vy el
uso de este medicamento entre la comunidad cientifica.

Este es el medio por el que también se pueden recibir reclamaciones, instante en el que la
compaifiia pone en marcha un proceso de investigacion con el fin de identificar la causa e impedir
que vuelva a repetirse. Esta investigacidon puede implicar a varios departamentos o, incluso, a
los proveedores y/o subcontratistas. La eficacia de estas acciones es analizada, anualmente, en
la revision del sistema por la Direccidon de ROVI.

En 2017, el departamento de calidad de Fabricacidon de la planta de Alcald ha atendido 105
reclamaciones y el de calidad de Distribucion 102 (reclamacién/millén unidades puestas en el
mercado: 6,90).

6.3 Calidad

Garantizar la calidad, la seguridad y la eficacia de los productos que la compafia pone en el
mercado, es el objetivo principal de ROVl y de todas las personas que la forman. Para ello todas
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las empresas del grupo tienen establecidos procedimientos que describen los controles
realizados en todas las fases de los procesos desde la investigacion y desarrollo de productos, la
recepcion de materias primas, materiales de acondicionamiento, produccion, almacenamiento
y distribucién hasta nuestros clientes.

Los estandares fijados cumplen totalmente con las exigencias internas de la compafiia, pero
también con las externas que imponen los organismos reguladores de los distintos productos
que forman nuestra cartera.

Con el fin de evaluar el cumplimiento, de estos procedimientos, en todas las instalaciones del
grupo se realizan auditorias internas periddicamente. Anualmente se realizan revisiones por
Direccién en la que se analizan los principales puntos de mejora de nuestras organizaciones.

Por otra parte, las auditorias de calidad por parte de entidades externas muestran el
compromiso con la mejora continua y con el mantenimiento de altos estandares de calidad.

Ademas, y en funcién de la frecuencia establecida en la legislacién aplicable a los productos,
todas las empresas del grupo son inspeccionas por las Autoridades Sanitarias tanto espafolas
como de los paises a los que nuestros productos son exportados.

6.4 Farmacovigilancia y seguridad de los productos

El Grupo ROVI, como empresa fabricante y distribuidora de medicamentos estd comprometida
con la seguridad de los pacientes a los que se les administran nuestros medicamentos. Para ello,
tiene establecidos los controles apropiados para que los medicamentos mantengan el mejor
balance beneficio/riesgo y, ademas, ha implantado un sistema de farmacovigilancia que permita
detectar las posibles reacciones adversas que se produzcan con nuestros medicamentos y
productos sanitarios.

Una reaccion adversa es cualquier respuesta a un medicamento que sea nociva y no
intencionada. En cumplimiento de las pautas establecidas durante el 2017 se ha registrado un

total de 629 reacciones adversas.

ROVI tiene habilitado el correo electronico farmacovigilancia@rovi.es para la notificacion

reacciones adversas.

7. RECURSOS HUMANOS

7.1 Principios basicos
La Politica General de RSC del grupo establece como principio de actuacion en relacion con los
empleados el generar entusiasmo y facilitar la formacién y la motivacién. El Cédigo Etico del
grupo establece las normas que deben regir el comportamiento y actuacién entre los empleados
en su relacién con terceros. Ademds, promueve un entorno laboral basado en un ambiente de
confianza y compromiso mutuo, lo que implica:
a) Respetar los derechos humanos y laborales reconocidos en la legislacion nacional e
internacional.
24



b) Garantizar el derecho a la igualdad efectiva de oportunidades y de trato de todos los
trabajadores que les permita, sin excepcién, poder desarrollarse personal vy
profesionalmente.

c) Promover el establecimiento de unas condiciones retributivas que garanticen un salario
digno, reconociendo el desempefio y la contribucion de los empleados en los resultados
de la empresa.

d) Alcanzar un nivel éptimo en la seguridad laboral y conseguir un entorno de trabajo que
permita a los profesionales de ROVI desarrollar su trabajo en las mejores condiciones
fisicas, psiquicas y de bienestar.

e) La prohibicion de:

i. Eltrabajo infantil.

ii. La necesidad de que nuestros empleados dejen, bajo custodia, sus
documentos de identidad, al iniciar la relacién laboral, o pagar como
condicidn para el empleo.

iii. Ladiscriminacion por razén de sexo, religion, discapacidad y orientacién
sexual.

iv. El castigo corporal, la violencia fisica o mental y el abuso verbal a los
trabajadores.

7.2 Balance del ejercicio

Para ROVI los empleados constituyen un pilar bdsico en el desarrollo de la Compafiia. Asi, les
ofrece posibilidades de desarrollo profesional y formacion en la compaiiia, beneficios sociales,
medidas de conciliacién y un entorno de trabajo en el que la seguridad y la salud son aspectos
clave en la gestion de los Recursos Humanos.

Buen reflejo de ello es el compromiso de la empresa con la creacién de empleo. Este
compromiso se ve reflejado en que, a finales de 2017, ROVI alcanza casi los 1.200 empleados,
siendo una plantilla de profesionales altamente cualificados, joven y dinamica basada en la
igualdad de oportunidades. El equipo constituye uno de los pilares fundamentales de su
estructura.

Otra de las lineas de trabajo desde el Departamento de Recursos Humanos es la lucha contra el
absentismo laboral, indice que a diciembre de 2017 se situaba en el 1,89%, cuando el objetivo
anual del grupo es mantener este indicador por debajo del 3%.

Ademas, como en afos anteriores, ROVI mantuvo en 2017 el apoyo del Ministerio de Economia
y Competitividad en sus labores de Investigacion y Desarrollo, a través del programa TORRES
QUEVEDO. Dicho programa promueve la contratacién laboral de doctores que desarrollen
proyectos de investigacion industrial, de desarrollo experimental o estudios de viabilidad
previos, a fin de favorecer la carrera profesional de los investigadores, asi como estimular la
demanda, en el sector privado, de personal suficientemente preparado para acometer planesy
proyectos de 1+D, y ayudar a la consolidacidon de empresas tecnoldgicas de reciente creacion.
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Plantilla de Rovi por planta y tipo de contrato (cifras a 31 de diciembre de 2017)

Indefinidos Temporales TOTAL

Lab. Fcos. Rovi 380 68 448
Rovi CM 302 94 396
Bemipharma 0 0 0
Panquimica 109 4 113
Gineladius 0 0 0
Frosst Ibérica 164 61 225
Alemania 4 0 4
Italia 2 0 2
Reino Unido 1 0 1
Francia 2 0 2
964 227 1.191

7.3 lgualdad de oportunidades y desarrollo profesional

ROVI cuenta con un Plan de Igualdad desde el afio 2014 que establece mecanismos en areas
como la seleccién y contratacidn, promocién interna y desarrollo profesional, formacidn,
retribucién, conciliaciéon, violencia de género y prevencion del acoso y comunicacion.

En todos y cada uno de los ambitos en que se desarrolla la actividad de la Sociedad, desde la
seleccidn a la promocidn, pasando por la politica salarial, la formacidn, las condiciones de trabajo
y empleo, la salud laboral, la ordenacién del tiempo de trabajo y la conciliacion, ROVI asume el
principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, atendiendo de forma especial
a la discriminacidn indirecta, entendiendo por ésta “la situacidn en que una disposicion, criterio
0 practica aparentemente neutros, pone a una persona de un sexo en desventaja particular
respecto de personas del otro sexo”.

Como resultado de estas politicas, la plantilla de ROVI estd formada por un porcentaje de
mujeres superior al de hombres, en concreto, los datos al cierre de los dos ultimos ejercicios:

Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Indefinidos Indefinidos
Temporales
Total

% sobre total

Temporales
1.191 Total
% sobre total 55%

56%

A 31 de diciembre de 2017 la plantilla estd compuesta por 1.191 empleados (1.150 a 31 de
diciembre de 2016), de los cuales 664 de ellos son mujeres (636 a 31 de diciembre de 2016). El
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porcentaje de empleados mujeres sobre el total ha alcanzado el 56% en el ejercicio 2017 frente
al 55% de 2016.

Esta politica de igualdad se refleja también en el Consejo de Administracion de ROVI, donde el
criterio de seleccién para el nombramiento de consejeros se fundamenta en el mérito de los
candidatos (personas de reconocida solvencia, competencia y experiencia) pudiendo incluir
entre los potenciales candidatos tanto a hombres como a mujeres que cumplan con las
anteriores exigencias. Por este motivo, uno de los objetivos de ROVI en esta politica de igualdad
en la seleccién de consejeros es que en el afio 2020 el nimero de consejeras represente, al
menos, el 30 por ciento del total de miembros del Consejo de Administracién. La Sociedad
promovera, por tanto, en los procesos de seleccidn y renovacién de consejeros la presencia de
candidatas al cargo.

Diversidad en empleados del Grupo Rovi (cifras a 31 de diciembre de 2017)
Hombres Mujeres Total

Consejeros ejecutivos
Direccion

Administrativo
Comercial

Produccion y fabrica

Investigacion

7.4 Atraccion del talento
El disefio e implementacién de Politicas de Desarrollo de Talento Humano constituyen el
proceso mediante el cual el grupo ROVI, en funcidn de sus objetivos, establece sus necesidades
de personal y define los planes y programas de gestién del talento humano, con el fin de integrar
la gestion y las practicas de personal con las prioridades de la organizacidn.
ROVI es conocedora de que para el éxito del Grupo es indispensable seleccionar y retener
talento de forma transparente y efectiva. Por ello, su Politica de Seleccidon se basan en principios
como:
- lgualdad de oportunidades.
- Objetividad e imparcialidad. Los procesos de seleccion se realizan en base a criterios de
méritos y capacidad.
- Confidencialidad en el proceso.
- Favorecer la contratacion de jovenes, de personas de colectivos excluidos o de
personas con distintas capacidades.
- Promocién y potenciacion de candidaturas internas.

El Departamento de Recursos Humanos es el responsable del disefio y gestion de estas politicas.

7.5 Conciliacion

El compromiso de ROVI con los empleados es clave del éxito de la compaiiia. La conciliacion de

la vida laboral y familiar es también parte de esta preocupacion. El bienestar y la salud de los

trabajadores repercuten directamente en la creacion de valor de la empresa. Desde el afio 2012,
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se ha implantado el horario flexible para facilitar y contribuir a la mejora de la calidad de vida de
nuestros empleados.

En 2017, la cifra de personas que se han acogido a una jornada reducida para poder conciliar la
vida personal y profesional ascendié a 49 personas. En 2016, esta cifra ascendia a 33 personas.

7.6 Formacion profesional

Para ROVl es crucial la formacidn y preparacidn de sus empleados. Las habilidades y las actitudes
de los trabajadores de una empresa son determinantes para alcanzar la maxima eficiencia
posible y por eso la compaiiia destina importantes recursos para invertir en capital humano. Por
ello, ROVI fomenta la evolucidon y crecimiento profesional, asi como la preparacién y formacion
para lograrlo. En Los planes de carreray el desarrollo profesional es indispensable la implicacion
de la persona y la implicacién del responsable directo.

Los jovenes profesionales cuentan con el apoyo de compafieros con mas experiencia que les
orientan y contribuyen a desarrollar sus capacidades técnicas. Ademas, ROVI quiere asegurar el
trasvase de conocimiento desde los profesionales sénior hacia las nuevas generaciones.

La inversion en formacidn de la compafiia ha ido incrementando anualmente. Durante 2017 el
numero total de horas de formacidn tanto interna como externa respecto a 2016 ha aumentado
un 8% y el importe destinado para formacién durante 2017 ha incrementado un 1,5% respecto
al ejercicio 2016.

El 92% de los empleados han recibido formacion en el dltimo afio; la inversion media realizada
en formacidon por empleado y por afio ha sido de 428,1 euros y 25,75 serian las horas de
formacidn al afio de cualquier tipo por empleado a nivel global. Ademads, el 52% de la plantilla
utiliza las nuevas tecnologias (e-learning) para el aprendizaje.

HORAS DE FORMACION POR CATEGORIA PROFESIONAL

Directores y/o responsables de area funcional

(gerentes, responsables, etc.) 24 horas
Mandos intermedios 27 horas
Profesionales cualificados 27 horas
Técnicos especialistas 26 horas
Empleados/operarios/administrativos/auxiliares 25 horas

7.7 Formacion en RSC

Durante el afio 2017 se ha realizado una sensibilizacidn a todo el personal de la compafiia, de
las empresas certificadas SA-8000, sobre los requisitos de la nueva revisién de la norma.
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¢Qué es SA-8000:2014? Requisitos del estandar SA-8000

La SA-8000 es una certificacion voluntaria , que fue creada por una * CLAUSULA 1-TRABAJOINFANTIL
organizaciéon estadounidense llamada Responsabilidad Social + CLAUSULA 2 - TRABAJOS FORZOSO U OBLIGATORIO

Interna_cmnal (Social Accpuntablllty_ [nternatlonal - SAl), con el . CLAUSULA 3 - SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
proposito de promover mejores condiciones laborales. ;
CLAUSULA 4- LIBERTAD SINDICAL Y DERECHO DE NEGOCIACION

- COLECTIVA
La certificacion SA8000 se basa en los acuerdos i h
internacionales sobre las condiciones laborales, los cuales + CLAUSULA 5 - DISCRIMINACION
incluyen temas tales como justicia social, los derechos de los « CLAUSULA 6 - MEDIDAS DISCIPLINARIAS

trabajadores, SRy - CLAUSULA 7 - HORARIO DE TRABAJO

+ CLAUSULA 8 - REMUNERACION
+ CLAUSULA 9 - SISTEMAS DE GESTION

pat ¥ e L e

7.8 Informacion sindical y cobertura de convenios colectivos

ROVI mantiene un entendimiento adecuado con los representantes de los trabajadores. El grupo
ROVI estd adherido al XVIII convenio de Industrias Quimicas, cuya Ultima firma y actualizacion
estd vigente desde 2015. El 100% de los empleados estd cubierto por este convenio o los
aplicables en cada drea especifica de trabajo (oficinas, comercial, etc.).

La compaiiia no solo cumple sino que implementa alguna mejora respecto al mismo, como el
pago del complemento a las prestaciones de la Seguridad Social en caso de baja médica.

7.9 Salud y seguridad laboral

La gestidn de riesgos relacionados con el personal es competencia del departamento encargado
en exclusividad de los aspectos relacionados con la gestion medioambiental, asi como los
correspondientes a la seguridad y salud en el trabajo de todo el Grupo. Dicho departamento es
el responsable de la gestidn de riesgos laborales.

ROVI cuenta con una Politica de Gestidn Integrada de Medio Ambiente y Prevencién de Riesgos
Laborales, aplicable a todo el Grupo, cuyo objetivo proteger la vida, la integridad y salud de
todos los trabajadores, tanto propios como de empresas colaboradoras. Dicha Politica se apoya
en una serie de procedimientos corporativos, asi como en procedimientos locales o
instrucciones de trabajo especificas de cada centro.

Los principales riesgos laborales identificados por ROVI, siguiendo lo establecido en el
procedimiento corporativo de Identificacidn de peligros, evaluacién de riesgos y determinacion
de controles, son, principalmente, los propios de una planta de produccién: el contacto y la
exposicién a productos quimicos, exposicion al ruido, sobreesfuerzos, etc.

La gestidn de estos riesgos se realiza a través de la planificacién de la actividad preventiva
(existencia de procedimientos especificos cuyo cumplimiento minimiza la probabilidad de
ocurrencia de estos riesgos) y formativa (existen planes de formacion y actualizacidn en materia
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de riesgos laborales). Ademas, los riesgos identificados se gestionan segun los procedimientos
especificos creados para hacer el control y seguimiento periddico de acciones, como los que
regulan los permisos de trabajo, inspecciones de seguridad, identificacion y evaluacion de
requisitos legales.

El grupo cuenta con diversos Comités de Seguridad y Salud en el que se encuentran
representados todos los empleados de ROVI (100%).

La aplicaciéon de todas estas politicas y procedimientos han facilitado el cumplimiento del
objetivo de accidentalidad para el afio 2017 en todas las sociedades del Grupo (el objetivo para
el indice de accidentalidad con baja se fijé en 1,8%) y en total se han destinado 327.800 euros a
inversiones en Salud y Seguridad Laboral.

Indice accidentalidad = (n° accidentes / n° trabajadores )*100 1,08

1,3

Inversiones en S.S.L. 327.800€ 321.112€

Ademas, en el ambito de la promocidn de habitos de vida saludable entre los empleados, ROVI
ha continuado con las iniciativas puestas en marcha en 2015:

- Desayuno saludable. Esta instaurado el “dia de la fruta” en el que dos dias al mes los
empleados pueden disfrutar gratuitamente de fruta de temporada en las distintas
cantinas de las empresas de ROVI.

- Vending saludable. En las cantinas se han instalado maquinas dispensadoras que
ofrecen comida saludable (ensaladas, fruta, yogures...) y maquinas que elaboran zumo
de naranja natural.

- Practica de deportes. El departamento de Seguridad y Medio Ambiente ha llegado a
acuerdos con diferentes centros deportivos en Espafia (ej. gimnasios, centro de
equitacién), cerca de las instalaciones de ROVI para conseguir precios competitivos que
animen a sus profesionales a practicar deporte.

- Participacion en Carreras Populares. Desde el Departamento de RSC se favorece la
participaciéon de empleados de ROVI en carreras populares para animar a la practica
conjunta de actividades deportivas entre el equipo humano. En 2017, los empleados
participaron en la Carrera Solidaria de la Fundacién También (octubre) y en la Carrera
de las Empresas que organiza Actualidad Econdmica (diciembre):

13.PROVEEDORES

8.1 Principios basicos

La Politica General de RSC del grupo establece como principio de actuacién en relacion con los
proveedores que encuentre en ROVI un aliado para el beneficio mutuo. Es imprescindible
asegurar una cadena de suministro que respete los principios de responsabilidad social
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corporativa asumidos por el Grupo ROVI. Por ello, se compromete a promocionar los valores
relacionados con la RSC entre sus proveedores y subcontratistas de bienes y servicios.

8.2 Balance del ejercicio y retos de futuro

Los proveedores son un grupo de interés estratégico para las actividades de ROVI. Es por ello
por lo que establece una serie de principios de actuacién especificos alineados con los principios
y valores de la compaiiia y dirigidos a reforzar la sostenibilidad y el beneficio competitivo de la
cadena de valor.

Aligual que la compafiia mantiene un foco constante en términos de igualdad de oportunidades,
seguridad laboral y cuidado del medio ambiente, invita a todos sus proveedores a que
garanticen estos factores y manifiesten su compromiso con unos principios basicos de ética y
conducta profesional.

Para ello, al mismo tiempo que ROVI las desarrolla internamente, trata de implicar a
proveedores y subcontratistas en la adopciéon de las mejores practicas de responsabilidad social
corporativa para la regulacidn de sus actividades de acuerdo con los estandares incluidos en la
certificacion SA-8000, SGE-21 o similar.

8.3 RSCenlacadena de proveedores

El grupo pone el maximo esfuerzo en el cumplimiento de sus compromisos donde priman los
criterios de seleccion y transparencia informativa y es consciente del importante rol que juegan
en este sentido los proveedores para su negocio.

La compafiia cuenta con dos mecanismos para tratar de garantizar e impulsar la adopcién de
buenas practicas de responsabilidad corporativa en su cadena de suministro:
=> Envio periddico del documento voluntario “Compromiso con la RSC” a todos los
proveedores y subcontratistas del grupo, en el que solicita certificaciones como la SA-
8000 o les insta a adoptar buenas practicas. Actualmente, mds del 55% de estas
empresas han suscrito este compromiso con la responsabilidad social. El objetivo de
ROVI es lograr que todos los proveedores se adhieran a esta iniciativa.
=>» Auditorias in situ en las que se comprueba que los proveedores operen en conformidad
con las regulaciones nacionales y locales, que no haya incumplimientos importantes en
materia de seguridad laboral y que no se lleven a cabo practicas que atenten contra los
derechos de los trabajadores. Entre otros aspectos, los auditores se aseguran de que se
proporciona un ambiente de trabajo seguro, se cumplen las legislaciones en materia
medioambiental y los empleados no son sometidos a abuso o discriminacion.

8.4 Politicay flujo de pagos a proveedores

Desde 2013, el grupo cuenta con una politica de pago a proveedores con el objetivo de
establecer un marco de relaciones con proveedores y acreedores comun para toda la compaiiia.
Este elemento garantiza la plena eficiencia en la contabilizacién de las facturas, una adecuada
politica de pagos y una mayor homogeneidad en las negociaciones.
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Cada departamento de ROVI, ante una necesidad de contratar un servicio a un nuevo proveedor
debe cerciorarse de efectuar la contratacion en los términos estipulados por la compafiia y se
responsabiliza de elegir las materias primas, productos y servicios bajo los criterios de: mejor
precio, calidad, apoyo al medio ambiente, responsabilidad social y cumplimiento legal,
obteniendo los mejores resultados econdmicos, calidad y servicio en beneficio de la empresa.
La politica de pago también establece las condiciones en las que se pueden pactar descuentos,
pagos adelantados y otro tipo de condiciones contractuales.

El periodo medio de pago a proveedores de ROVI en el ejercicio 2017 fue de 57 dias, segun los
plazos maximos legales previstos en la Ley 17/2010, que ha sido modificada por la Ley 11/2013.

9. SOCIEDAD Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

ROVI es consciente del impacto social que tiene su actividad en diferentes niveles de la sociedad.
Es por ello por lo que mas alld de su actividad comercial, el grupo estda permanentemente
implicado en el apoyo a la investigacién médica, comprometido con la educacién superior en
Espafia y actua de forma responsable tanto ante sus obligaciones fiscales como en su papel de
empleador y agente econdmico mas cercano.

La actividad de investigacidon, desarrollo y fabricaciéon de productos farmacéuticos de ROVI se
desarrolla integramente en Espafia, repartida entre los centros de Madrid y de Granada. La
companiia esta, por tanto, implicada completamente con la innovacion en el territorio nacional
y dicha implicacion queda plasmada en cifras como:

- Lainversion en I+D aumentd, de nuevo, en 2017 hasta los 28,3 millones de euros, frente
alos 17,5 millones de 2016.

- La adquisicién de inmovilizado ascendié a 19,9 millones de euros en 2017, repartidos
entre inversiones en la fabrica de inyectables (2,9 millones), la de San Sebastian de los
Reyes (4,8 millones), la de Granada (1,6 millones) y la de Alcala de Henares (3,8millones),
asi como a inversion en mantenimiento y otros (6,8 millones).

En el afio 2017, el grupo ha dado el salto a la expansidn internacional con la apertura de nuevas
filiales en Alemania, Francia, Italia, Reino Unido, que se suman a la ya existente en Portugal, con
el compromiso de actuar de manera responsable en sus obligaciones fiscales, en su papel de
empleador y de agente econémico.

Ademas, la actividad del grupo también tiene impacto en la generacion de empleo local que,
atendiendo a los datos de los ultimos afios, ha mantenido una tendencia constante de creacién
de empleo de calidad y de personal de alta cualificacidn. Asi, en 2017 la plantilla ha aumentado
hasta los 1.191 trabajadores a fecha de 31 de diciembre de 2017 (ver pagina 27).

A continuacién, una tabla que resume el valor econémico generado vy distribuido por el Grupo
ROVI en 2017.

VALOR ECONOMICO GENERADO Y DISTRIBUIDO

(millones de euros)

Valor econémico generado

Valor econémico distribuido
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Accionistas 6,0 9,1

Proveedores 154,7 153,5

Sociedad 0,3 1,8
1+D 28,3 17,5
Empleados 64,0 60,5

Proveedores de capital 0,9 0,5

Amortizaciones y depreciaciones 115 11

Reservas 11,8 17

9.1 Principios basicos

La Politica General de RSC del grupo establece como principio de actuacién en relacién con la
Sociedad el contribuir de forma activa al progreso social y, en este sentido, ROVI esta
comprometida con la el desarrollo econdmico y social de las dreas en las que desarrolla su
actividad.

Por ello, asume el impacto que su actividad genera en la sociedad, evaluando y gestionando los
riesgos no financieros, éticos, de reputacion, sociales y medioambientales y se compromete con
aquellas iniciativas o actividades sociales que beneficien a la sociedad. ROVI considera que sus
ambitos de accidn social prioritaria son la mejora en la discapacidad y su integracidn laboral, la
promocién de la salud, el fomento de la investigacion, compromiso con la formacién y el
voluntariado corporativo.

9.2 Compromiso con la investigacion y la formacion

ROVI destina parte de sus recursos a impulsar la investigacion médica. Durante los ultimos afios,
se ha desarrollado una intensa actividad para apoyar la investigacién y fomentar la prevencién
y el conocimiento de ciertas enfermedades en colaboracidn con profesionales sanitarios. Desde
junio de 2016, tanto ROVI como el resto de la industria farmacéutica, ha comenzado a publicar
los datos de pagos realizados a profesionales sanitarios con el fin de aportar una mayor
transparencia a esta relacién. El importe destinado a estas donaciones se comunicara en la
Informe Anual de 2017 del grupo, que se publicara en el mes de mayo.

Por otra parte, ROVI mantiene acuerdos de colaboracién con entidades publicas y privadas con
el fin de aunar esfuerzos que incrementen las actividades de cardcter cientifico, tecnoldgico,
formativo y de difusidon del conocimiento. En concreto, ROVI y la Universidad de Granada
disponen de un acuerdo marco con el que cooperan continuamente en actividades de
investigacion y formacién de personal cientifico. Entre otros, durante el afio 2017, se ha
cooperado en tres proyectos financiados por la Corporacién Tecnoldgica de Andalucia (CTA).
Asimismo, en el pasado ejercicio, ROVI ha liderado el proyecto BIOMAP en cooperacion con
varias pymes de Andalucia bajo el programa FEDER Interconnecta.

Por otro lado, con el objetivo de que estudiantes cualificados accedan al entorno laboral,
mejoren sus habilidades, conocimientos y experiencia, el grupo ROVI tiene en marcha un
programa de practicas en empresa. En este sentido, en 2017 se mantenian convenios de
colaboracién para estudiantes de 15 universidades de Barcelona, Granada, Navarra y Madrid;
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para alumnos de postgrado de 22 centros de Granada, Madrid, Salamanca y Valencia y para
alumnos de 5 centros de formacion profesional de Granada y Madrid. En 2017, se han
incorporado a este programa de practicas 52 personas, 11 mas que en 2016.

9.3 Mejora e integracion de la discapacidad

En sucompromiso por la integracién de las personas con discapacidad en el mundo laboral, ROVI
ha contado con las siguientes fundaciones u centros de empleo para la contratacién de
determinados servicios:

- ISS Facility Services (Gelim). ROVl tiene contratado el servicio de limpieza de sus oficinas
a cargo de personas con discapacidad.

- llunion, con la que el Grupo ROV!I tiene contratado el servicio de lavanderia.

- Fundacién Manantial, que tiene como objeto la integracién de personas con trastorno
mental grave. Esta Fundacion estd homologada para trabajar con el Grupo ROVl en la
realizacion de re-acondicionamientos secundarios de nuestros productos, ademas de
servicios de caterin en las oficinas del grupo.

Ademas, a 31 de diciembre de 2017, el Grupo ROVI contaba con 16 personas con discapacidad
trabajando en la plantilla, una mas que en 2016.

Total
ROVI| ROCM | Frosst grupo

7 4 5 16

9.4 Voluntariado corporativo

En 2016 ROVl inicié un nuevo proyecto de voluntariado corporativo para continuar creciendo en
compromiso y solidaridad. El objetivo de este programa es dar a todos los empleados la
oportunidad de ser protagonistas del cambio, colaborando como voluntarios en acciones
sociales organizadas con fundaciones con las que colabora ROVI desde hace afios. En 2017, este
programa continud a través de las siguientes actividades:

- Campus de esqui adaptado en Sierra Nevada (11 y 12 de marzo de 2017), en
colaboracién con la Fundacion También y Cetursa Sierra Nevada. El voluntariado
consistid en ayudar a las personas con discapacidad a disfrutar de dos jornadas de esqui
adaptado en Sierra Nevada, asi como de compartir experiencias durante el fin de
semana.

- Jornada de senderismo en Pelayos de la Sierra (Madrid) con la Fundacion Deporte y
Desafio (6 de mayo). Los voluntarios de ROVI acompafiaron a personas con discapacidad
durante una jornada ludica en la que compartieron una jornada de senderismo por la
sierra de Madrid.

- Descenso del Sella adaptado (29 y 30 de julio) con la Fundacidon También. Durante un
fin de semana, voluntarios de ROVI ayudaron y acompafiaron a personas
discapacitadas para realizar en piragua un tramo del rio Sella.
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- Exposicion de fotografia de Silvia Cachafeiro en el Centro Moda Shopping de Madrid
(del 4 al 15 de diciembre) con la Fundacién Recover. Hospitales para Africa. Voluntarios
de ROVI colaboraron como asistentes de sala durante la exposicién destinada a recaudar
fondos para los proyectos de la Fundacién en Africa.

- Carrera Solidaria de Majadahonda (17 de diciembre) con Ila Fundacidon
Recover.Hospitales para Africa. Voluntarios de ROVI colaboraron en las labores de
sefalizacion de la carrera solidaria organizada por la Fundacidon Recover.

9.5 Compromiso con proyectos sociales

ROVI, como muestra de su alto compromiso con la sociedad colabora asiduamente con
instituciones sin animo de lucro. En 2017 colabord con:

- Cruz Roja Granada, apoyando iniciativas de asistencia y proteccion a la infancia, como
el Dia de la banderita (5 de octubre de 2017).

- Proyecto Hombre Granada, colaborando econdmicamente para la continuidad de sus
actividades de insercion laboral de drogadictos y sus programas de tratamiento de
adicciones.

- Fundacién Desarrollo Integral de los Pueblos: colaboracién institucional anual para el
apoyo de su trabajo en zonas deprimidas de Peru.

- Fundacién Recover. Hospitales para Africa, con apoyo en lineas concretas de actuacién
para la mejora de la asistencia sanitaria en paises en vias de desarrollo del continente
africano, como el programa de Telemedicina 2.0.

- Fundaciéon Deporte y Desafio, financiando cursos de formacidon a monitores de esqui
adaptado para personas con discapacidad.

- Fundacion También, dedicada a la normalizacién de la practica deportiva de personas
con discapacidad, con la que ROVI colabora en actividades de voluntariado corporativo
(ver pdag. anterior) o en colaboracién de pruebas oficiales como el 122 Trofeo Santiveri
Sierra Nevada de Esqui Alpino Adaptado (26 de marzo de 2017) en el que ROVI entrega
una Mencidn Especial.

Ademas, en su compromiso con la difusion de mejores practicas empresariales ligadas a la
Responsabilidad Social Corporativa, ROVI forma parte del Consejo Asesor del Observatorio
Ocare. Creado en 2014 e impulsado por la Universidad CEU San Pablo y la consultora Medialuna,
el Observatorio de la Comunicacion y la Accidon de la Responsabilidad Empresarial (Ocare)
tiene una vocacion de reconocer la importancia de la comunicacién en el dmbito de la RSC,
promoviendo el intercambio de experiencias y la generacidén de conocimiento en la materia.

9.6 Administraciones publicas

Como proveedor de principios activos, medicamentos, productos sanitarios y cosméticos de
calidad, ROVI mantiene una relacién constante con las agencias sanitarias. El grupo vela de
forma activa por la observancia de los requerimientos exigidos por dichos organismos en todas
sus actividades -desarrollo industrial, fabricacién y suministro de productos, suministro de
unidades para ensayos clinicos-, realizadas siempre en un entorno de cumplimiento estricto con
todos los requisitos legales y reglamentarios que les aplican, asi como las autorizaciones
concedidas por las autoridades.
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10. ACCIONISTAS

La Politica General de RSC del grupo establece como principio de actuacién en relacion con los
accionistas e inversores de ROVI el de crear mas valor de forma sostenible en el tiempo. ROVI
considera que la relacién con los accionistas e inversores, ademas de estar basada en la
confianza, tiene que tener como objetivo la creacién de valor sostenible. En este sentido,
conforme a las recomendaciones de gobierno corporativo, el Consejo de Administracion del
grupo se guiara por el interés social, entendido como el logro de un negocio rentable y sostenible
a largo plazo, que promueva su continuidad y la maximizacién del valor econédmico de la
empresa.

Ademas, ROVI se compromete a promover la participacién informada de los accionistas en las
juntas generales dando a todos ellos un trato semejante.

Desde su salida a bolsa, ROVI ha mantenido un compromiso de transparencia con los accionistas,
a los que informa con regularidad de sus actividades.

A estos efectos, la Sociedad pone a disposicién de los accionistas, inversores institucionales y de
los mercados en general un canal de comunicacidn directo a través del correo ir@rovi.es y del
numero de asistencia telefénica 91 244 44 22 con el objetivo prioritario de servir de canal de
comunicacion abierto, permanente y transparente con todos los accionistas e inversores de la
Sociedad.

Asimismo, los accionistas, inversores institucionales y los mercados en general pueden solicitar
informacion a través de la pagina web corporativa
http://www.rovi.es/inversores/solicitudinformacion.php. Adicionalmente, la Sociedad pone a

disposicion de  éstos un  sistema de alertas por correo  electrénico
http://www.rovi.es/inversores/alertasEmail.php que permite recibir automaticamente

informacion financiera de la Sociedad. La Sociedad considera prioritario dar respuesta a las
consultas y peticiones formuladas por los accionistas e inversores registrados de manera que
puedan mantenerse al dia sobre la marcha del grupo.

En el ejercicio 2015, ROVI hizo publica su “Politica de comunicacién con accionistas, inversores
institucionales 'y asesores de voto” a través de su pagina web
(http://www.rovi.es/inversores/politicasCorporativas.php).

Ademas, durante 2017 la companiia llevd a cabo 5 roadshows, participéd en 9 eventos con
inversores y recibié 20 visitas de inversores a sus instalaciones, lo que en total supuso mas de
150 inversores atendidos.

Asimismo, toda la informacién relevante del grupo, las presentaciones y los documentos legales
econdmico-financieros y de gobierno corporativo estd a disposicion del publico en la web
corporativa www.rovi.es.
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11. MEDIO AMBIENTE

11.1 Principios basicos

La Politica General de RSC del grupo establece como principio de actuacion en relacién con el
medioambiente se basa en que asume el cuidado del medio ambiente como base imprescindible
de sus actuaciones. Unido a los principios de calidad y de seguridad laboral, para la proteccién
de los empleados de ROVI, constituyen los pilares sobre los que asienta los principios de gestidn
de su actividad.

En este sentido, ROVI desarrolla su actividad bajo el firme compromiso de contribuir a la
sostenibilidad desde la perspectiva ambiental, materializdndose a través de la prevencién de la
contaminacién, la gestién eficiente de los recursos y la promocién de la responsabilidad
medioambiental de conformidad con lo establecido en la Politica Medioambiental del grupo.

El compromiso de ROVI con la proteccion del medio ambiente es firme y constante y esta
integrado en la actividad diaria. La politica medioambiental del grupo se basa en compromisos
de mejora continua, en el cumplimiento de los requisitos legales y en requerimientos voluntarios
adicionales. La implantacidn de soluciones de eficiencia energética, la gestién racional de los
recursos naturales y el reciclaje de los residuos generados centran la estrategia medioambiental
de la compaiiia. El grupo se compromete a minimizar los efectos de su actividad, cudndo y dénde
ello sea posible, poniendo ademads todos los medios necesarios para garantizar la seguridad y
salud de las personas.

Una de las herramientas clave para asegurar la correcta gestidn de los aspectos ambientales es
la implantacion de un sistema de gestion medioambiental basado en los criterios establecidos
por el estandar internacional 1ISO 14001:2007.

Estas certificaciones reconocen la calidad del sistema de gestién ambiental de ROVI y avalan su
compromiso con el medio ambiente mds alld de la legislacidon nacional vigente. Por ello, ROVI
aboga por una gestidn de la produccién y de la distribucidn respetuosa con el medio ambiente,
gue supone constante esfuerzo por reducir el consumo energético y realizar una gestién mas
eficiente de los residuos. En la actualidad, las sociedades del grupo Laboratorios Farmacéuticos
Rovi, S.A., Rovi Contract Manufacturing S.L. y Frosst Ibérica S.A. cuentan con sus sistemas de
gestién ambiental certificados en base a la norma ISO 14001:2007. En el ejercicio 2018 se
certificaran los sistemas en la nueva version de este estandar internacional, la norma 1SO
14001:2015.

El grupo cuenta con un departamento encargado en exclusividad de los aspectos relacionados
con la gestion medioambiental, asi como los correspondientes a la seguridad y salud en el
trabajo. Ademas, cuenta con una Politica de Gestion Integrada de Medio Ambiente y Prevencién
de Riesgos Laborales, que rige la actividad de ROVI en cuestiones medioambientales. En este
sentido, durante 2017 se destinaron 230.000 euros a diferentes actuaciones.
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En relacién con las consultas ambientales, ROVI dispone de un procedimiento corporativo de
Comunicacion, participacién y consulta a través del cual se gestionan las comunicaciones
(consultas, quejas, sugerencias, etc.) relacionadas con medio ambiente, seguridad y salud
laboral. Ademads, en la web corporativa (www.rovi.es) se encuentran, a disposicion del publico,
las certificaciones de medio ambiente de las que disponen las empresas del grupo. En 2017, el
area de Distribucidn atendié 10 consultas externas de este tipo.

11.2 Cambio climatico

Dentro de ROVI, y como contribucién a la lucha contra el cambio climatico, no sélo tenemos en
cuenta el consumo de energia eléctrica, sino que se medimos las emisiones de CO;, procedentes
del consumo de gas natural y gaséleo, derivadas de la electricidad y de los automéviles, asi como

de otras sustancias que acttuan destruyendo la capa de ozono.

Toneladas de CO, emitidas 9.926,38

Variacion de toneladas de CO, emitidas -12% 18%

Ton. COz; millon ud. 0,04 0,07

Variacion Ton. CO2; millon ud. -37% -31%

11.3 Gestion de residuos

La generacion de residuos es un elemento inherente a la actividad de ROVI, precisamente por
este caracter, su tratamiento y reduccion es parte esencial del compromiso de la compafiia con
la prevencién de la contaminacion. Los procesos relacionados con el tratamiento de residuos se
orientan principalmente a su minimizacién en los procesos productivos y a una correcta gestion,
una vez producidos, para favorecer su aprovechamiento y valoracidn en los casos en los que sea

2017 2016 | VARIACION

Toneladas de residuos peligrosos generados ‘ 1.079 641,68 68%

posible.

Toneladas de residuos no peligrosos generados 1.948 2.168,99 -10%
TOTAL ‘ 3.027 2.810,67 8%

Tn de residuo peligroso/ millén de uds. ‘ 0,0053 0,0045 18%
Tn de residuo no peligroso/ millén de uds. ‘ 0,0095 0,0151 -37%
Ton. Residuo/millén de uds. ‘ 0,0148 0,020 -24%
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Como puede observarse, en 2017 se ha producido un ligero aumento del total de toneladas de
residuos generado, aunque los esfuerzos por minimizar el impacto de los residuos generados
durante el afio pasado, especialmente los no peligrosos, han conseguido reducir el total de
toneladas de residuo/millén de unidades generadas un 24 por ciento con respecto a 2016.

11.4 Consumo de energia

Durante el afio 2017 el consumo de energia ha sufrido diversos incrementos, de forma general,
en todas las instalaciones. La consolidacién de la actividad de las nuevas instalaciones en San
Sebastian de los Reyes, la inclusién de datos de las nuevas filiales, entre otros motivos, sin
duda han contribuido a la misma.

@® El consumo de la energia eléctrica. A pesar de que el total de kWh de energia eléctrica
generado en 2017 es superior al del ejercicio anterior, las politicas de eficiencia de
consumo eléctrico de ROVI han conseguido una reduccidn del 24% en el consumo de
KW por unidad fabricada.

@ El consumo de gas natural, en aquellas instalaciones que disponen de esta fuente de

energia, ha experimentado una importante reduccidn del 27% con respecto a 2016.

@ El consumo de combustible ha sufrido una variacion del 3%.

kWh de energia eléctrica consumidos 19.313.337 17.846.339,90

Variacion del consumo de energia eléctrica por

-24% 7,14%
unidad fabricada 0 0

kWh de gas natural consumidos 24.103.226 23.187.891,01

Variacion del consumo de gas natural por unidad
) -27% 26,67%
fabricada

Litros combustible vehiculos 469.620 454.705,34

Variacion consumo de combustible 3% 15,13%

11.5 Consumo de agua y recursos materiales

Durante el afo 2017 se hareducido el consumo de agua por unidad fabricada en las instalaciones
de Grupo ROVI. Esto ha sido debido a la reduccién realizada en casi todas las empresas del Grupo
por las distintas medidas de sensibilizaciéon implantadas.

2017 2016 Variacion

m3 de agua / millén de unidades
. 0,76 0,87 -12%
producida
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